# release 1.2 version: 14.08.2024
attributes:
- name: id

label: Ticket ID

description: "Die Ticket-ID identifiziert ein Clearing Ticket eindeutig. Hierfir wird eine

sogenannte GUID verwendet (globally unique identifier) spezifiziert durch RFC 4122.
ID wird vom Server vergeben, an den die Anfragen versendet werden."
datatype: STRING
example: 550e8400-e29b-11d4-a716-446655440000
occurrence:
setByPlatform: true
- name: creationDate
label: Erstellungsdatum
description: Zeitpunkt an dem das Clearing Ticket erstellt wurde.
datatype: DATETIME
example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
occurrence:
setByPlatform: true
- name: lastUpdate
label: Anderungsdatum
description: Zeitpunkt an dem das Clearing Ticket zuletzt geandert wurde.
datatype: DATETIME
example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
occurrence:
setByPlatform: true
- name: description
label: Beschreibung

Diese

description: "Titel des Clearing Szenarios oder \"*\": wird dann von Plattform mit Titel

des Clearing Szenarios ersetzt."
datatype: STRING

example: "2.1.17 Falsche Meldereihenfolge im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel,

durch Rolle EKPabg"
occurrence:
- name: externalld
label: Vorgangsnummer (Ersteller)

description: "Identifikator dieses Clearing Tickets, die vom Ersteller vergeben wurde.

Diese ID soll an alle teilnehmenden System weitergereicht werden. Sie wird zur
Identifikation des Tickets in allen externen Kommunikationen verwendet."
datatype: STRING
example: 123456781i9%oghj34
occurrence:

- name: severity
label: Dringlichkeitsstufe

description: Die Dringlichkeitsstufen entsprechend dem Clearinghandbuch (ak-spri.de )

datatype: STRING
maxLength:
occurrence:
values:
- regular
- escalated
- critical
- name: severityChangeReason
label: Grund flir Dringlichkeitsanpassung
description: "Der Grund fir die Anpassung der Dringlichkeit. Muss angegeben werden,
eine andere Dringlichkeit als 'reguldr' gewahlt wird."
datatype: STRING
maxLength:
multiline: true
occurrence:
- name: requestedResolutionDate
label: Zieltermin
description: "Datum, zu dem das Clearing Ticket geldst sein soll. Als Standard
(regular/regulédr/normal) vorgegeben, ist die Frist aus dem AH4Clearing."
datatype: DATE
example:
occurrence:
- name: status
label: Ticketstatus
description: Der aktuelle Status des Clearing Tickets.
datatype: OBJECT
occurrence:
setByPlatform: true
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- name: status.status
label: Ticketstatus
description: Der aktuelle Status des Clearing Tickets.
datatype: STRING
values:
- initial
- acknowledged
- pending
- held
- inProgress
- cancelled
- closed
- resolved
- final
- name: status.changeDate
label: Anderungsdatum
description: "Zeitpunkt, an dem der Status geandert wurde."
datatype: DATETIME
example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
- name: status.changeReason
label: Kommentar/Grund
description: Kommentar/Grund zur Statusidnderung.
datatype: STRING
maxLength:
multiline: true
- name: statusChange
label: Ticketstatusédnderungen
description: Statusanderungen des Clearing Tickets.
datatype: ARRAY
occurrence:
setByPlatform: true
- name: statusChange.changeDate
label: Zeitpunkt der Statusanderung
description: Zeitpunkt an dem der Status geandert wurde.
datatype: DATETIME
example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
- name: statusChange.changeReason
label: Kommentar/Grund
description: Kommentar/Grund zur Statusidnderung.
datatype: STRING
maxLength:
multiline: true
- name: statusChange.status
label: Ticketstatus
description: Der aktuelle Status des Clearing Tickets.
datatype: STRING
values:
- initial
- acknowledged
- pending
- held
- inProgress
- cancelled
- closed
- resolved
- final
- name: originator
label: Ersteller
description: Der Ersteller/Absender/Anfrager des Clearing Tickets (sendende Organisation).
Dort wird der registrierten ITU-Code des Endkundenvertragspartner (EKP) angezeigt
datatype: STRING
example: DEU.ITUC1
occurrence:
- name: processor
label: Empfanger
description: Der Empféanger/Bearbeiter des Clearing Tickets (empfangenden Organisation).
Dort wird der registrierten ITU-Code des Endkundenvertragspartner (EKP) angezeigt
datatype: STRING
example: DEU.PROZ1
occurrence:
- name: ticketType
label: Clearing Szenario ID
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description: Nummer des Clearing-Szenarios
datatype: STRING

maxLength:

example:

occurrence:

name: resolutionDate

label: Erledigungsdatum

description: Datum der letzten Rickmeldung.
datatype: DATETIME

example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
occurrence:

setByPlatform: true

name: resolvedSuccessfully

label: Zustimmung

description: "Das Ticket wurde wunschgemal erledigt,
datatype: BOOLEAN

example: "yes"

occurrence:

setByPlatform: true

name: resolveAttachment

label: Anlagen zur Erledigung

description: Anlagen zur Rickmeldung.
datatype: ARRAY

occurrence:

setByPlatform: true

name: resolveAttachment.id

label: Interne Id

somit eine positive Rickmeldung”

description: "Die interne Id, mit der diese Datei abgelegt wird."

datatype: STRING
mandatoryInStructure: true

name: resolveAttachment.name

label: Dateiname

description: Der Dateiname der Anlage.
datatype: STRING

setByPlatform: true

name: resolveAttachment.mimeType
label: Datei-Typ

description: Der Typ (auch mime-type) der Anlage.
datatype: STRING
mandatoryInStructure: true
setByPlatform: true

name: resolveAttachment.role

label: Art der Anlage

description: Die Art der Anlage kann zB. "Auszugs-Nachweis" ect. sein

datatype: STRING
mandatoryInStructure: true
setByPlatform: true

values:

- ADDRESS CHANGE

- EXCERPT PROOF

- PROOF

- PHONE NUMBER LIST

- HALF YEARLY REPORT

- BNETZA DOCUMENT

- BUILDER SERVICE INVOICE

- OTHER

name: resolveAttachment.size
label: Datei-Grobe (bytes)
description: Die GroBe der Datei-Anlage in Bytes.
datatype: STRING
mandatoryInStructure: true
setByPlatform: true

name: clearingData

label: Clearing Daten

description: Die relevanten Daten fiir den Clearingfall.

datatype: OBJECT
name: clearingData.contractNumber
label: Vertragsnummer

description: "Vertragsnummer (WITA, SPRI oder andere)"

datatype: OBJECT

keyAttribute: clearingData.contractNumber.externalldentifierType
name: clearingData.contractNumber.externalIldentifierType
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label: Vertragstyp

description: "Vertragstyp (WITA, SPRI oder andere)"
datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

values:

- witaContractNumber

- spriContractNumber

- other

name: clearingData.contractNumber.id

label: Vertragsnummer

description: Vertragsnummer

datatype: STRING

name: clearingData.externalldentifier

label: Liste externer Identifizierungsmerkmale
description: Liste externer Identifizierungsmerkmale
datatype: ARRAY

keyAttribute: clearingData.externalldentifier.externalldentifierType
name: clearingData.externalldentifier.externalldentifierType
label: "externe Auftrags-/Identifikations-Nummer: Typ"
description: Typ der externen Auftragsnummer.

datatype: STRING

values:

- externalOrderId

- lineId

- prenegotiationId

- prenegotiationChangelId

- externalOrderIdServiceApi

- externalOrderIdTroubleTicketApi

- technicallineIdentifier

- bnetzald

- homeId

- ONT

name: clearingData.externalldentifier.id

label: externe Identifizierungsmerkmale

description: "externe Auftrags-/Identifikations-Nummer, die mit diesem Clearing im
Zusammenhang steht"

datatype: STRING

name: clearingData.ndc

label: ONKZ

description: "Vorwahl, wird verwendet fir Adressclearing."
datatype: NUMBER

minLength:

maxLength:

regexp: "[1-9]\\d{1,4}"

example:

name: clearingData.phone

label: Telefondaten

description: Telefonnummer im E.164-Format

datatype: ARRAY

name: clearingData.phone.ndc

label: ONKZ

description: "Vorwahl ohne fihrende 0, fir Einzelheiten siehe ITU-T E.101"
datatype: NUMBER

minLength:

maxLength:

regexp: "[1-9]\\d{1,4}"

example:

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.phone.sn

label: Rufnummer

description: Teilnehmernummer-Teil dieser Telefonnummer (Hauptwahl). Es muss entweder die
Teilnehmernummer oder ein Block vorhanden sein. Einzelheiten siehe ITU-T E.101
datatype: NUMBER

maxLength:

example:

exclusiveGroup: phone-sn

name: clearingData.phone.blockPrefix

label: Rufnummernblock-Prefix

description: Durchwahlrufnummer - Rufnummernblock Kopfnummer
datatype: NUMBER

maxLength:

regexp: "\\d{1,8}"
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example:

exclusiveGroup: phone-block

name: clearingData.phone.blockStart

label: Rufnummernblock von

description: Durchwahlrufnummer - Rufnummernblock Start
datatype: NUMBER

maxLength:

example: '00000'

exclusiveGroup: phone-block

name: clearingData.phone.blockEnd

label: Rufnummernblock bis

description: Durchwahlrufnummer - Rufnummernblock Ende
datatype: NUMBER

maxLength:

example:

exclusiveGroup: phone-block

name: clearingData.customer

label: Kundendaten

description: Endkundendaten (Anschlussinhaber)
datatype: OBJECT

name: clearingData.customer.individual

label: Kundendaten-Person

description: Endkundendaten-Person (Anschlussinhaber)
datatype: OBJECT

exclusiveGroup: customer-individual

name: clearingData.customer.individual.givenName
label: Vorname

description: Endkunde Vorname

datatype: STRING

example: Peter

name: clearingData.customer.individual.familyName
label: Nachname

description: Endkunde Nachname

datatype: STRING

example: Miller

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.customer.organization

label: Kundendaten-Firma

description: Endkundendaten-Firma (Anschlussinhaber)
datatype: OBJECT

exclusiveGroup: customer-organization

name: clearingData.customer.organization.tradingName
label: Firma

description: Endkunde Firma

datatype: STRING

example: Vereinigte Stahlwerke Hintertupfingen GmbH&Co KG
mandatoryInStructure: true

name: clearingData.address

label: Adressdaten

description: Physikalische Adresse/Standort des Anschlusses
datatype: OBJECT

name: clearingData.address.streetName

label: Strasse

description: Anschlussadresse Strale

datatype: STRING

maxLength:

example: Hauptstrale

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.address.streetNr

label: Hausnummer

description: Anschlussadresse Hausnummer
datatype: NUMBER

maxLength:

example:

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.address.streetNrSuffix

label: Hausnummernzusatz

description: Anschlussadresse Hausnummernzusatz
datatype: STRING

maxLength:

example: a

name: clearingData.address.postcode

5-


DELETED: [-4-]


label: Postleitzahl

description: Anschlussadresse Postleitzahl
datatype: NUMBER

maxLength:

regexp: "\\d{5}"

example:

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.address.city

label: Ort

description: Anschlussadresse Ort
datatype: STRING

maxLength:

example: Irgendwo

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.address.locality

label: Ortsteil

description: Anschlussadresse Ortsteil
datatype: STRING

maxLength:

example: Gartenvorstadt

name: clearingData.requestedDate

label: Kundenwunschtermin

description: vom Kunden verlangter Termin (KWT=Kundenwunschtermin).
datatype: DATE

example:

name: clearingData.confirmedDate

label: verbindlicher Liefertermin
description: Dieser Termin wird in der letzten ABM-Meldung der WITA oder SPRI-Umgebung
gesendet.

datatype: DATE

example:

name: clearingData.agreedSwitchDate

label: abgestimmter Wechseltermin
description: Der abgestimmter Wechseltermin im Anbieterwechsel zwischen EKPabg und EKPauf
beim Vorabstimmungsprozess (WBCI)
datatype: DATE

example:

name: clearingData.portingDate

label: Portierungsdatum PDA

description: Datum der Portierung im Portierungsdatenaustausch (PDA)
datatype: DATE

example:

name: clearingData.prolongationDate

label: Weiterversorgen bis

description: "Fir eine Weiterversorgung: Termin, bis zu dem die Verlédngerung aktiv bleiben
soll."

datatype: DATE

example:

name: clearingData.prolongationCompleted
label: Weiterversorgung beendet

description: "Fir eine Weiterversorgung: Termin, an dem Verlangerung abgeschlossen wurde."
datatype: DATE
example:

name: clearingData.prolongationChange

label: Grund der Weiterversorgung

description: Grund der Anderung oder Stornierung
datatype: STRING

values:

- RESCHEDULED

- PKI CHANGE

- OUTDATED

- ORDER FAILED

- CUSTOMER CANCELLATION

- CARRIER CANCELLATION

- OTHER

name: clearingData.troubleTicketToBeClearedCreationDate
label: Erstellungsdatum Troubleticket

description: "Datum, an dem das Troubleticket erstellt wurde (nur fir Troubletickets
verwendet) ."

datatype: DATE

example:

name: clearingData.initialSwitchDate
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label: urspringlicher Wechseltermin

description: letzter abgestimmter Wechseltermin vor der Verlangerung

datatype: DATE

example:

name: clearingData.pkiAuf

label: PKIauf

description: "Ist der aufnehmende Portierungskennungsinhaber (PKIauf). Mit dieser Kennung
(z.B. D123) nimmt man am Portierungsdatenaustauschverfahren teil. \nDie Rolle im
Anbieterwechsel (ABW) => Die Rolle im Anbieterwechsel => Routing (Netzrouting und
Portierungsdatenaustausch PDA) ."

datatype: STRING

minLength:

maxLength:

regexp: "D[0-9]{1,3}"

example: D123

name: clearingData.pkiAbg

label: PKIabg

description: Ist der abgebende Portierungskennungsinhaber (PKIabg). Mit dieser Kennung
(z.B. D123) nimmt man am Portierungsdatenaustauschverfahren teil. Die Rolle im
Anbieterwechsel (ABW) => Routing (Netzrouting und Portierungsdatenaustausch PDA).
datatype: STRING

minLength:

maxLength:

regexp: "D[0-9]{1,3}"

example: D001

name: clearingData.ekpAuf

label: EKPauf

description: Der registrierten ITU-Code des aufnehmenden Endkundenvertragspartner (EKPauf).
datatype: STRING

minLength:

maxLength:

regexp: "[0-9A-Z]{3}\\.[0-9A-Z]{1,6}"

example: DEU.FIRMA

name: clearingData.ekpAbg

label: EKPabg

description: Der registrierten ITU-Code des abgebenden Endkundenvertragspartner (EKPabg).
datatype: STRING

minLength:

maxLength:

regexp: "[0-9A-Z]{3}\\.[0-9A-Z]{1,6}"

example: DEU.CARRIE

name: clearingData.nga

label: Next Generation Access Betreiber

description: Next Generation Access Betreiber

datatype: STRING

minLength:

maxLength:

regexp: "[0-9A-Z]{3}\\.[0-9A-Z]{1,6}"

example: DEU.NGA

name: clearingData.additionalInformation

label: ergéanzende Informationen/MaBnahmen/Freitext

description: "Zusatzinformationen, die notwendig sind, um dieses Clearing zu bearbeiten"
datatype: STRING
maxLength:

example: "[lZusatzinformationen, die notwendig sind, um dieses Ticket zu bearbeiten\ "
multiline: true

name: clearingData.troubleTicketRequest

label: Entstor-Termin

description: Neues Datum mit Uhrzeitangabe fir einen Termin beim Endkunden
datatype: OBJECT

name: clearingData.troubleTicketRequest.category

label: Kategorie

description: "Kategorie des Termins mit dem Kunden: Vor Ort (On-Site)"
datatype: STRING

example: On-Site

name: clearingData.troubleTicketRequest.validFor.startDateTime

label: Entstor-Termin (Start)

description: Neuer Terminvorschlag fir die Entstdrung (Anfang des Zeitfensters)
datatype: DATETIME

example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.troubleTicketRequest.validFor.endDateTime
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label: Entstor-Termin (Ende)

description: Neuer Terminvorschlag fiir die Entstdorung (Ende des Zeitfensters)

datatype: DATETIME

example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
name: clearingData.error

label: Fehlerdaten

description: Daten zum Fehler
datatype: OBJECT

name: clearingData.error.code

label: Fehler-Code

description: Fehlermeldung der urspriinglichen Anfrage - Fehlercode
datatype: STRING
example:

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.error.text

label: Fehler-Text

description: Fehlermeldung der urspriinglichen Anfrage - Fehlertext
datatype: STRING

example: WAL Anteil liegt vor.

multiline: true

name: clearingData.testCall

label: Testanruf Daten

description: Daten zum Testanruf

datatype: OBJECT

name: clearingData.testCall.source

label: "Testcall: A-Rufnummer"

description: Testanruf A-Rufnummer - Quellrufnummer
datatype: STRING

maxLength:

example: '05241234567"'

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.testCall.destination

label: "Testcall: B-Rufnummer"

description: Testanruf B-Rufnummer - Zielrufnummer
datatype: STRING
maxLength:

example: '03011223344"

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.testCall.timestamp

label: Zeitstempel

description: Testanruf Zeitstempel mit Zeitzone
datatype: DATETIME

example: 2022-01-14T12:05:37.08+01:00
mandatoryInStructure: true

name: clearingData.testCall.statusCode

label: Ausldsegrund

description: Testanruf Ausldsegrund

datatype: STRING

example:

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.specialAgreements

label: Bilaterale Absprachen

description: "Sondervereinbarungen zwischen den beiden Partnern, die fir
Clearing-Ticket von Bedeutung sind, z.B. Projekt-IDs"
datatype: STRING

maxLength:

example: '#Migration Sylt#'

multiline: true

name: clearingData.attachment

label: Anlagen

description: Anlagen zum Ticket

datatype: ARRAY

name: clearingData.attachment.id

label: Interne Id

description: "Die interne Id, mit der diese Datei abgelegt wird."
datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.attachment.name

label: Dateiname

description: Der Dateiname der Anlage.
datatype: STRING

name: clearingData.attachment.mimeType

dieses
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label: Datei-Typ

description: Der Typ (auch mime-type) der Anlage.
datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

name: clearingData.attachment.role

label: Art der Anlage

description: Die Art der Anlage kann zB. "Auszugs-Nachweis" ect. sein
datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

values:

- ADDRESS CHANGE

- EXCERPT PROOF

- PROOF

- PHONE NUMBER LIST

- HALF YEARLY REPORT

- BNETZA DOCUMENT

- BUILDER SERVICE INVOICE

- OTHER

name: clearingData.attachment.size

label: Datei-GrobBe (bytes)

description: Die GroBe der Datei-Anlage in Bytes.
datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

name: note

label: Mitteilung

description: "Mitteilung an den Clearingpartner: Grundsdtzlich sollen Mitteilungen nur in
Ausnahmefdllen fir zusadtzliche Hinweise an den Clearingpartner verwendet werden. Bitte
beachten: durch eine gesendete Mitteilung wird kein Statuswechsel vorgenommen!"
datatype: ARRAY

occurrence:

setByPlatform: true

name: note.author

label: Autor

description: Autor der Mitteilung.

datatype: STRING

name: note.date

label: Anmerkung Erstellung

description: Zeitpunkt der Erstellung der Mitteilung.
datatype: DATE

example:

name: note.text

label: Mitteilung

description: Der Text der Mitteilung - fir Menschen lesbar.
datatype: STRING
maxLength:

multiline: true

name: troubleTicketRelationship

label: Verknipfte Tickets

description: "Liste der Tickets, die mit diesem Ticket verknipft sind"
datatype: ARRAY

occurrence: 0..n

name: troubleTicketRelationship.name

label: Ticket-Id

description: Id des verknipften Tickets

datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

name: troubleTicketRelationship.relationshipType

label: Art der Beziehung

description: Art der Beziehung des verknipften Tickets

datatype: STRING

mandatoryInStructure: true

name: "clearingData.externalIldentifier[externalOrderId]"

label: externe Auftragsnummer

description: "Externe Auftragsnummer, mit der der zu klé&rende Auftrag eingestellt wurde.
Fiir WITA, S/PRI oder proprietdre Schnittstelle."

datatype: ARRAY INDEX

maxLength:

example: gwerftghjui87654

name: "clearingData.externalIdentifier[lineId]"

label: Line-ID

description: Die Line-ID wird durch den Netzbetreiber vergeben und dient zur eindeutigen
Identifikation genau eines Endkundenanschlusses bei der Kommunikationen iber
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Netzschnittstellen.

datatype: ARRAY INDEX

minLength:

maxLength:

regexp: "[0-92-Z]1{3}\\.[0-9A-Z]{1,6}\\.[0-9A-Z]{1,10}"
example: DEU.CARRIE.123ABCT7H

name: "clearingData.externalldentifier[ONT]"

label: ONT-Seriennummer

description: "Optical Network Termination (ONT) Seriennummer: 16-/12-stellige
alphanummerische Nummer des ONT (Modem-ID)"

datatype: ARRAY INDEX

maxLength:

example: 48545463443F089E

name: "clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId]"
label: VorabstimmungsID (WBCI-ID)

description: WBCI VorabstimmungsID die im Zusammenhang mit diesem Clearing steht
datatype: ARRAY INDEX

minLength:

maxLength:

regexp: "[0-9A-Z]{3}\\.[0-9A-Z]1{1,6}\\.V[0-9A-Z]{9}"
example: DEU.ITUC.V123456789

name: "clearingData.externalIdentifier[prenegotiationChangeId]"
label: Storno oder TerminverschiebungsID (WBCI-ID)
description: |-

Das ist die StornolID oder TerminverschiebungID, die im Zusammenhang mit diesem Clearing
im Anbieterwechselprozess steht
Beispiel: DEU.ITUC.S123456789 oder DEU.ITUC.T123456789
datatype: ARRAY INDEX
minLength:
maxLength:
regexp: "[0-92-Z]{3}\\.[0-92-Z]1{1,6}\\.[S-T][0-9A-2Z]{9}"
example: DEU.ITUC.T123456789
name: "clearingData.externalldentifier[externalOrderIdServiceApi]"
label: PreOrder-ID
description: Externe Auftragsnummer der Service Schnittstelle die im Zusammenhang mit
diesem Clearing steht. Entspricht der PreOrderId
datatype: ARRAY INDEX
example: a83d03e4-7c20-4a47-b2e3-453f2c33dfaa
name: "clearingData.externalIldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi]"
label: Entstdérauftragsnummer
description: Externe Stdérungsnummer wie bei WITA oder SPRI angegeben
datatype: ARRAY INDEX
maxLength:
example: 0815abc2711
name: "clearingData.externalldentifier[bnetzaId]"
label: Vorgangsnummer (BNetzA)
description: Vorgangsnummer der Bundesnetzagentur
datatype: ARRAY INDEX
maxLength:
occurrence:
name: "clearingData.externalldentifier[technicallineIdentifier]"
label: Technischer Leitungsidentifikator
description: Leitungsbezeichnung (LSZ)
datatype: ARRAY INDEX
maxLength:
example: 9KW/5744/5744/0000002415
name: "clearingData.externalIdentifier[homeId]"
label: Home-ID
description: Bezeichnung der Glasfaserdose in der Wohnung. Die Home-ID besteht aus 6
alphanumerischen Zeichen (keine Umlaute) + 1 Prifziffer
datatype: ARRAY INDEX
maxLength:
name: "clearingData.contractNumber[other]"
label: Prop-VN
description: "Vertragsnummer, wenn weder WITA noch S/PRI, z.B. Voice Dienstleister"
datatype: ARRAY INDEX

maxLength:

name: "clearingData.contractNumber [spriContractNumber]"

label: SPRI-VN

description: "SPRI-Vertragsnummer, nur angegeben, falls zur Klarung relevant."
datatype: ARRAY INDEX

maxLength:
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example:

- name:

label: WITA-VN

description:

datatype: ARRAY INDEX

maxLength:

example:
mainScenarios:

"1
112

"4

116

"99.0":

0" 2.1
.0":
"3.
.0":
"5.

or:

or:
0"-

DN NN DN
I o O W IN

scenarioDef:

"1.

o1":

id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:
requestedDate:

specialAgreements :

clearingData

clearingData.
clearingData.

Vorabstimmung
Beauftragung/Bereitstellung
Weiterversorgung
Entstdrung

Telefonie

Verbraucherbeschwerden
--- blanko ---'

additionalInformation:

address:
attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf:

externalldentifier: O.

0..

"WITA-Vertragsnummer,

n

nur angegeben,

.n

"clearingData.contractNumber [witaContractNumber]"

falls zur Klarung relevant."

2.1.01 Verhinderung Eigenkiindigung im Anbieterwechsel

externalIdentifier[prenegotiationId] :

responseDeadline:

fillWithOriginator:

"1.02":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:
.pkiAuf:
specialAgreements:

clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:
.n

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier: 1.

0.

clearingData.ekpAuf

.n

2.1.02 Ausbleibende AKM-TR im Anbieterwechsel

externalIldentifier[prenegotiationId] :

responseDeadline:

fillWithOriginator:

"1.03":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:
.pkiAbg:
.pkiAuf:
requestedDate:

specialAgreements :

clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

address:
attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier: 1..

0.

.n

clearingData.ekpAbg

n

2.1.03 Ausbleibende RUEM-VA im Anbieterwechsel

externalIldentifier[prenegotiationId] :

11-


DELETED: [-10-]


responseDeadline:
fillwWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.04":
id:
name: "2.1.04 Ausbleibende Antwort auf TVS-VA/STR-AEN/STR-AUF im Anbieterwechsel, durch
Rolle EKPauf"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 2..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationChangelId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillwWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.05":
id:
name: "2.1.05 Ausbleibende Antwort auf STR-AEN/STR-AUF im Anbieterwechsel, durch Rolle
EKPabg"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 2..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationChangelId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAbg
"1.06":
id:
name: "2.1.06 Ausbleibende Vorabstimmung nach einer STR-AEN im Anbieterwechsel, durch
Rolle EKPauf"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.07":
id:
name: "2.1.07 Ausbleibende Vorabstimmung nach einer STR-AEN im Anbieterwechsel, durch
Rolle EKPabg"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
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clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAbg
"1.08":
id:
name: 2.1.08 Mehrfachablehnungen im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.09a":
id: 1.09%a
name: 2.1.09a Clearing RUEM-VA im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel durch
Rolle EKPauf
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.09bp":
id: 1.09%
name: 2.1.09b Clearing RUEM-VA im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel durch
Rolle EKPabg
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillwWwithOriginator: clearingData.ekpAbg
"1.10":
id:
name: 2.1.10 Clearing ABBM-TR im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel
mainKey:
attributes:
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clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillwWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.11":
id:
name: 2.1.11 Clearing TVS-VA im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 2..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationChangelId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.12":
id:
name: "2.1.12 Clearing STR-AEN im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel, durch
Rolle EKPauf"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 2..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationChangelId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"1.13":
id:
name: "2.1.13 Clearing STR-AEN im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel, durch
Rolle EKPabg"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 2..n
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clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:
.pkiAuf:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData

externalldentifier[prenegotiationChangeId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements :

responseDeadline:

fillWwithOriginator:
"1.14":

id:

name: "2.1.14 Clearing STR-AUF im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel,

Rolle EKPauf"

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAbg

durch

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalldentifier[prenegotiationChangeld] :

clearingData

clearingData.
.phone:

.pkiAbg:
.pkiAuf:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:
address:
agreedSwitchDate:
attachment: 0..n
customer :

ekpAbg:

ekpAuf:
externalldentifier: 2..n

externalldentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements :

responseDeadline:

fillWwithOriginator:
"1.15":

id:

name: "2.1.15 Clearing STR-AUF im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel,

Rolle EKPabg"

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAuf

durch

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:
.pkiAuf:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:

attachment: 0..n

customer:

ekpAbg:

ekpAuf :

externalIdentifier: 2..n
externalldentifier[prenegotiationChangeId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements:

responseDeadline:
fillWithOriginator:
"1.16":

id:

name: "2.1.16 Falsche Meldereihenfolge im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel,

durch Rolle EKPauf"

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

clearingData.ekpAbg

additionalInformation:
address:
agreedSwitchDate:
attachment: 0..n
customer :

ekpAbg:

ekpAuf :
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fillWithOriginator:
"1.17":

id:

name: "2.1.17 Falsche Meldereihenfolge im Rahmen einer Vorabstimmung im Anbieterwechsel,

durch Rolle EKPabg"

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAuf

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:
.pkiAuf:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:

attachment: 0..n

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 1..n
externalldentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements :

responseDeadline:

fillWwithOriginator:
"1.18":

id:

name: "2.1.18 Anfrage zur Willenserkldrung im Anbieterwechsel,

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAbg

durch Rolle EKPabg"

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:
.pkiAuf:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:

attachment: 0..n

customer:

ekpAbg:

ekpAuf:

externalldentifier: 0..n
externalldentifier[externalOrderId] :
externalIdentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements:

responseDeadline:
fillWwithOriginator:
"1.19":

id:

name: "2.1.19 Clearing von abweichenden Terminen zwischen Vorabstimmung und Beauftragung,

durch Rolle EKPabg"

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData.ekpAbg

additionalInformation:
address:
agreedSwitchDate:
attachment: 0..n
confirmedDate:
contractNumber :
customer:
ekpAbg:
ekpAuf :
externalIdentifier: 2..n
externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWithOriginator:
"1.999":
id:
name: 2.1.999 Platzhalter fir Erweiterung Vorabstimmung
mainKey:
attributes:

clearingData.ekpAbg
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clearingData.additionalInformation:

clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.confirmedDate:
clearingData.contractNumber :
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationChangelId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.requestedDate:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.0la":
id: 2.01la
name: 2.2.0la Falsche Meldereihenfolge in Vorleistungsbestellschnittstellen Rolle EKP
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.phone: 0..n
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.01b":
id: 2.01b
name: 2.2.01lb Falsche Meldereihenfolge in Vorleistungsbestellschnittstellen Rolle
ANE/TNB/NGA
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.phone: 0..n
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.02":
id:
name: 2.2.02 Ausbleibende AKM-PV im Anbieterwechsel
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
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clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

ekpAbg:
ekpAuf:

externalldentifier:

1.

.n

externalldentifier [ONT] :

externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:
.externalldentifier[prenegotiationId] :
clearingData.
clearingData.

nga:

specialAgreements :

responseDeadline:

fillWwithOriginator:

"2.03":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
.

attachment:

ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier:

0.
contractNumber :

1.

clearingData.ekpAbg

.n

externalldentifier[ONT] :

externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

2.2.03 Ausbleibende RUEM-PV im Anbieterwechsel

externalldentifier[prenegotiationId] :

nga:

specialAgreements :

responseDeadline:

"2.04":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
.

attachment:
ekpAuf :

externalldentifier:

0.

1.

.n

externalIdentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :

externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

nga:

requestedDate:
specialAgreements:

responseDeadline:

fillWithOriginator:

"2.05":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
0..

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf:

externalldentifier:

n

2.

clearingData.ekpAuf

.n

externalIdentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :

externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

2.2.05 Ausbleibende ABM im Anbieterwechsel

"2.2.04 Ausbleibende Meldung ABM / ABBM / QEB vor Schalttag,

(Warnmonitoring)

externalIdentifier[prenegotiationId] :

nga:

specialAgreements:

responseDeadline:

"2.06":
id:
name:

2.2.06 Ausbleibende ABM-PV im Anbieterwechsel

durch Rolle EKPauf"
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mainKey:
attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
attachment: 0..n
contractNumber :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

externalIldentifier[prenegotiationId] :

nga:
specialAgreements :

responseDeadline:

fillWwithOriginator:

"2.07":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.ekpAbg

clearingData

.additionalInformation:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

agreedSwitchDate:
attachment: 0..n
contractNumber :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

externalIdentifier[prenegotiationId] :

nga:
specialAgreements:

responseDeadline:

fillWithOriginator:

"2.08":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.ekpAbg

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment: 0..n
confirmedDate:
contractNumber :

ekpAuf :
externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :

externalldentifier[externalOrderId] :

externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:
nga:

specialAgreements:

responseDeadline:

fillWwithOriginator:

"2.09":
id:
name:
mainKey:
attributes:

2.2.09 Ausbleibende ERLM-PV

clearingData.ekpAuf

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

clearingData.

additionalInformation:
attachment: 0..n
confirmedDate:
contractNumber :

ekpAbg:

ekpAuf :
externalldentifier: 0..n
externalldentifier [ONT] :

externalldentifier[externalOrderId] :
.externalldentifier[homeId] :

externalldentifier[lineId]:

2.2.07 Ausbleibende ABBM-PV im Anbieterwechsel

"2.2.08 Ausbleibende Meldung ERLM, TAM oder ABM

(MC 6012)

am Schalttag"
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clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator:
"2.10":
id:
name: 2.2.10 Ausbleibende ENTM / ENTM-PV
mainKey:
attributes:

clearingData.ekpAbg

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

attachment: 0..n

confirmedDate:

contractNumber :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 0..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:
externalIldentifier[prenegotiationId] :
nga:
specialAgreements :

responseDeadline:
"2.11":
id:
name: 2.2.11 Ausbleibende Rickmeldung auf TVS
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalldentifier[homeId] :

clearingData

clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

attachment: 0..n

confirmedDate:

contractNumber :

ekpAuf:

externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :

externalldentifier[lineId]:
nga:
specialAgreements :

responseDeadline:

fillWithOriginator:
"2.12":

id:

name: 2.2.12 Ausbleibende Rickmeldung auf STR

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAuf

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalldentifier: 1..n

clearingData

clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment: 0..n
confirmedDate:
contractNumber :
ekpAuf :

externalIdentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :

clearingData.
clearingData.
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

fillWwithOriginator:

"2.13":

id:

name: 2.2.13 Status Clearinganfragen nach ABM

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

clearingData.ekpAuf

additionalInformation:
attachment: 0..n
confirmedDate:
contractNumber :
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clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier[homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.14":
id:
name: 2.2.14 Status Clearinganfragen nach ABBM
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.confirmedDate:
clearingData.contractNumber :
clearingData.ekpAuf:
clearingData.error:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.15a":
id: 2.15a
name: 2.2.15a Status Clearinganfragen nach TAM /MTAM durch Rolle EKPauf/TNB
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.confirmedDate:
clearingData.contractNumber :
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.15b":
id: 2.15b
name: 2.2.15b Status Clearinganfragen nach TAM /MTAM durch Rolle ANE/NGAB
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.confirmedDate:
clearingData.contractNumber :
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.16":
id:
name: 2.2.16 Status Clearinganfragen nach VZM oder ZWM
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.confirmedDate:

-21-


DELETED: [-20-]

DELETED: [6]

DELETED: [6]

DELETED: [6]

DELETED: [VZM ]


clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalldentifier[lineId] :
clearingData.
clearingData.

clearingData

contractNumber :

ekpAuf:

externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :

nga:
specialAgreements :

responseDeadline:
"2.17":
id:
name: "2.2.17 Zusatzinformation zum Auftrag,
mainKey:
attributes:

durch Rolle EKPauf/TNBauf"

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalIdentifier [ONT] :

clearingData

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment: 0..n
confirmedDate:
contractNumber :
customer :

ekpAuf:
externalldentifier: 1..n

externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

nga:

specialAgreements :

responseDeadline:

fillWwithOriginator:
"2.18":

id:

name: "2.2.18 Zusatzinformation zum Auftrag,

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAuf

durch Rolle ANE / NGAB"

clearingData.
clearingData.
clearingData.
.contractNumber :
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

additionalInformation:
attachment: 0..n
confirmedDate:

customer:

ekpAuf:

externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :
externalIldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:

nga:

specialAgreements:

responseDeadline:
"2.19":
id:
name: "2.2.19 Eskalationen nach Mehrfachanfahrten,
mainKey:
attributes:

durch Rolle EKPauf"

clearingData

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

.additionalInformation:

attachment: 0..n
contractNumber :

customer:

ekpAuf:

externalldentifier: 1..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:
nga:

specialAgreements:

responseDeadline:

fillWithOriginator:
"2.20":

id:

name: "2.2.20 Eskalationen nach Mehrfachanfahrten,

mainKey:

clearingData.ekpAuf

durch Rolle ANE / NGAB"
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attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.21":
id:
name: 2.2.21 Standortkorrektur nach Adressanderungen
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.22":
id:
name: 2.2.22 Grundstiickversorgung nach Neubau
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.23a":
id: 2.23a
name: 2.2.23a Anfragen zu Belegte Leitung durch Rolle EKPneu bei Teilnehmer des Prozesses
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.23b":
id: 2.23b
name: 2.2.23b Anfragen zu Belegte Leitung durch Rolle EKPneu bei Nicht-Teilnehmer des
Prozesses und EKPalt
mainKey:
attributes:
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clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.23c":
id: 2.23c
name: 2.2.23c Anfragen zu Belegte Leitung zu Eigenbedarfskiindigung durch Rolle EKPneu
Telekom
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.24":
id:
name: "2.2.24 Ausbleibende ZWM / VZM (MC 1508) nach Schalttag Ausbautag, durch Rolle
EKPauf"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"2.25":
id:
name: 2.2.25 Status Clearinganfrage zum PreOrder Auftrag
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderIdServiceApi] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.26":
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id:
name: 2.2.26 Validierung Home-ID durch Rolle EKP
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalIdentifier:
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"2.999":
id:
name: 2.2.999 Platzhalter fir Erweiterung Bereitstellung
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.confirmedDate:
clearingData.contractNumber :
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.error:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [ONT] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderIdServiceApi] :
clearingData.externalIdentifier[externalOrderId] :
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[lineId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.externalldentifier[technicallineldentifier] :
clearingData.nga:
clearingData.requestedDate:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"3.01":
id:
name: "2.3.01 Unvollstandiger Abschluss des ABW am & nach Wechseltag bei erfolgter
Schaltung, durch EKPauf"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"3.02":
id:
name: "2.3.02 Fehlerhafte Rufumsteuerung am und nach Wechseltag bei erfolgter Schaltung,
durch Rolle EKPabg"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
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attachment: 0..n
customer :
ekpAbg:

ekpAuf :

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone:
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

fillWwithOriginator:

"3.07":

id:

name: 2.3.07 Beauftragung der Weiterversorgung und Sicherstellung Telefonie

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAbg

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:

.pkiAuf:
.prolongationDate:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:

address:

attachment: 0..n

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 1..n
externalldentifier[prenegotiationId] :
initialSwitchDate:

specialAgreements:

responseDeadline:

fillWithOriginator:
"3.08":

id:

name: 2.3.08 Anderung der Weiterversorgung im Anbieterwechsel

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAuf

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:

.pkiAuf:
.prolongationChange:
.prolongationDate:
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:

address:

attachment: 0..n

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 1..n
externalIldentifier[prenegotiationId] :
initialSwitchDate:

specialAgreements:

responseDeadline:

fillWwithOriginator:
"3.09":

id:

name: 2.3.09 Abbruch der Weiterversorgung im Anbieterwechsel

mainKey:

attributes:

clearingData.ekpAuf

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:

.pkiAuf:
.prolongationChange:

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

additionalInformation:

address:

attachment: 0..n

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalldentifier: 1..n
externalIldentifier[prenegotiationId] :
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clearingData.prolongationCompleted:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"3.10":
id:
name: 2.3.10 Wiederanschaltung im Anbieterwechsel
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.initialSwitchDate:
clearingData.phone:
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillwWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"3.11":
id:
name: 2.3.11 Weiterversorgung vor Wechseltag im Anbieterwechsel
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.initialSwitchDate:
clearingData.phone:
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.prolongationChange:
clearingData.prolongationDate:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
fillWwithOriginator: clearingData.ekpAuf
"3.999":
id:
name: 2.3.999 Platzhalter fir Erweiterung Weiterversorgung
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier [homeId] :
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.initialSwitchDate:
clearingData.phone:
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.prolongationChange:
clearingData.prolongationCompleted:
clearingData.prolongationDate:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"4.01":
id:
name: "2.4.01 Status eines Entstdérauftrages, durch Rolle EKP"
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mainKey:
attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
N

attachment:

ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier:

0.
contractNumber :

1.

.n

externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :

nga:

specialAgreements:

responseDeadline:

"4.02":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData.

additionalInformation:
N

attachment:

ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier:

0.
contractNumber :

1.

"2.4.02 Ausbleibende Entgeltmeldung fiir Entstorauftrag,

.n

durch Rolle EKP"

externalIldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :

nga:

specialAgreements :

responseDeadline:

"4.03":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData.

additionalInformation:
N

attachment:

ekpAbg:
ekpAuf :
error:

externalldentifier:

0.
contractNumber :

1.

.n

2.4.03 Status Clearing nach ABBM fur Entstorauftrag durch Rolle EKP

externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :

nga:

specialAgreements :

responseDeadline:

"4.04":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

additionalInformation:
N

attachment:

ekpAbg:
ekpAuf :

externalIdentifier:
.externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :
clearingData.
clearingData.

nga:

specialAgreements:

responseDeadline:

"4.05":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
N

attachment:

ekpAbg:
ekpAuf:

externalldentifier:

0.
contractNumber :

0.
contractNumber :

1.

1.

"2.4.04 Eskalation eines Entstorauftrag,

.n

"2.4.05 Eskalation Kundenbeschwerde,

.n

durch Rolle EKP"

durch Rolle EKP"

externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :

nga:

specialAgreements :
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responseDeadline:
"4.06":
id:
name: "2.4.06 Terminverschiebung Technikertermin,
mainKey:
attributes:

durch Rolle EKP"

clearingData

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

.additionalInformation:

attachment: 0..n

contractNumber :

ekpAbg:

ekpAuf :

externalIdentifier: 1..n
externalIldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :
nga:

specialAgreements :

troubleTicketRequest:

responseDeadline:
"4.07":
id:
name: "2.4.07 Zusatzinformationen zum Technikertermin,
mainKey:
attributes:

durch Rolle EKP"

clearingData

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

.additionalInformation:

attachment: 0..n

contractNumber :

ekpAbg:

ekpAuf:

externalIdentifier: 1..n
externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :
nga:

clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

"4.08":

id:

name: "2.4.08 Zusatzinformationen zum Entstdrauftrag,

mainKey:

attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 1..n
clearingData.externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

"4.09":

id:

name: "2.4.09 Auskunftspflicht bei Stdrungen im Netz,

mainKey:

attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment: 0..n
clearingData.contractNumber :
clearingData.externalldentifier: 0..n

durch Rolle ANE/NGAB"

durch Rolle ANE/NAGB"

clearingData.
clearingData.
clearingData.

externalIdentifier[technicallineIdentifier] :
nga:
specialAgreements:

responseDeadline:
"4.10":
id:
name: "2.4.10 Unterstiitzungshilfe bei Stdérungen,
mainKey:
attributes:

durch Rolle ANE/NGAB "

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :

clearingData

clearingData.

additionalInformation:
attachment: 0..n
contractNumber :
customer :
externalldentifier: 0..n

externalldentifier[homeId] :
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clearingData.
clearingData.
clearingData.nga:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

"4.999":

id:

name: 2.4.999 Platzhalter flir Erweiterung Entstdrung

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

externalldentifier[lineId] :
externalldentifier[technicallineIdentifier] :

additionalInformation:

attachment: 0..n

contractNumber :

customer:

ekpAbg:

ekpAuf :

error:

externalldentifier: 0..n
externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId] :
externalldentifier[technicallineIdentifier] :

clearingData.
clearingData.
clearingData.

nga:
specialAgreements :
troubleTicketRequest:

responseDeadline:
"5.1.01":

id:

name: 2.5.1.01

mainKey:

attributes:

Ausbleibende P-Meldung

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
attachment:
customer :

ekpAbg:

ekpAuf :
externalldentifier:

0..n

.externalldentifier[prenegotiationId] :
.phone:
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:

.prolongationCompleted:

l1..n

specialAgreements:

responseDeadline:
"5.1.01.1list":

id: 5.1.01.1ist

name: 2.5.1.0la Ausbleibende P-Meldung - Liste

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment:

clearingData.
.pkiAbg:
.pkiAuf:

clearingData
clearingData

clearingData.

externalldentifier[bnetzald] :

specialAgreements:

responseDeadline:
"5.1.02":
id:
name: 2.5.1.02
mainKey:
attributes:
clearingData.

Ausbleibende L-Meldung

additionalInformation:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.externalldentifier[prenegotiationId] :
.phone:

clearingData
clearingData

agreedSwitchDate:
attachment:
customer :

ekpAbg:

ekpAuf :
externalldentifier:

0..n

l..n
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clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.portingDate:
clearingData.prolongationCompleted:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"5.1.02.1list":
id: 5.1.02.11ist
name: 2.5.1.02a Ausbleibende L-Meldung - Liste
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment:
clearingData.externalIdentifier [bnetzalId] :
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"5.1.03":
id:
name: "2.5.1.03 Inkorrekte Meldung, durch Rolle PKIauf"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment:
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone: 1..n
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.portingDate:
clearingData.prolongationCompleted:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"5.1.03.1list":
id: 5.1.03.1list
name: "2.5.1.03a Inkorrekte Meldung, durch Rolle PKIauf - Liste"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.attachment:
clearingData.externalIdentifier [bnetzaId] :
clearingData.pkiBAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"5.1.04":
id:
name: "2.5.1.04 Inkorrekte Meldung, durch Rolle PKIabg"
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.agreedSwitchDate:
clearingData.attachment:
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
clearingData.externalIdentifier[prenegotiationId] :
clearingData.phone: 1..n
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.portingDate:
clearingData.prolongationCompleted:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:
"5.1.04.1list":
id: 5.1.04.1ist
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name: "2.5.1.04a Inkorrekte Meldung, durch Rolle PKIabg - Liste"

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.attachment:
clearingData.externalIdentifier[bnetzaId] :
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

"5.1.05":

id:

name: "2.5.1.05 Clearing nach Widerspruch, durch Rolle PKIauf"

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
attachment:

customer :

ekpAbg:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.

.phone:
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:

ekpAuf:

externalIdentifier: 0..n
externalIldentifier[prenegotiationId] :
l1..n

specialAgreements :

responseDeadline:
"5.1.05.1list":

id: 5.1.05.1ist

name: "2.5.1.05a Clearing nach Widerspruch, durch Rolle PKIauf -Liste"

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment:

clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData.

externalldentifier[bnetzald] :

.pkiAbg:
.pkiAuf:

specialAgreements:

responseDeadline:
"5.1.06":
id:
name: "2.5.1.06 Clearing nach Widerspruch, durch Rolle PKIabg"
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.

.phone:
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:

additionalInformation:
agreedSwitchDate:

attachment:

customer:

ekpAbg:

ekpAuf :

externalIdentifier: 0..n
externalIldentifier[prenegotiationId] :
l..n

specialAgreements :

responseDeadline:
"5.1.06.1list":

id: 5.1.06.1ist

name: "2.5.1.06a Clearing nach Widerspruch, durch Rolle PKIabg -Liste"

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment:

clearingData.
clearingData
clearingData

externalldentifier[bnetzald] :

.pkiAbg:
.pkiAuf:
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clearingData.specialAgreements:

responseDeadline:

"5.1.07":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier:

0.

.n

"2.5.1.07 Clearing nach Single-Meldung,

durch Rolle PKIauf"

externalIdentifier[prenegotiationId] :

.phone: 1..n
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:
specialAgreements :

responseDeadline:

"5.1.07.1list":
id: 5.1.07.1list
"2.5.1.07a Clearing nach Single-Meldung,

name:
mainKey:
attributes:

clearingData.

clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:

attachment:

externalldentifier[bnetzald] :

.pkiAbg:
.pkiAuf:
specialAgreements :

responseDeadline:

"5.1.08":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :

externalldentifier:

0.

.n

"2.5.1.08 Clearing nach Single-Meldung,

durch Rolle PKIauf - Liste"

durch Rolle PKIabg"

externalIldentifier[prenegotiationId] :

.phone: 1..n
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
prolongationCompleted:
specialAgreements:

responseDeadline:

"5.1.08.1list":

id: 5.1.08.1ist

name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:

attachment:

responseDeadline:

"5.1.09":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.additionalInformation:

2.5.1.09 Clearing nach Z-Meldung

"2.5.1.08a Clearing nach Single-Meldung,

.externalldentifier[bnetzald] :
.pkiAbg:
.pkiAuf:
specialAgreements :

durch Rolle PKIabg - Liste"
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clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone: 1..
.pkiAbg:

.pkiAuf:

.portingDate:

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.

attachment:

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :
externalldentifier: 0.
n

.n

specialAgreements :

responseDeadline:
"5.1.09.1list":
id: 5.1.09.1ist
name: 2.5.1.09a Clearing nach Z-Meldung - Liste
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
.pkiAbg:
.pkiAuf:

clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:
attachment:
externalldentifier[bnetzald] :

specialAgreements :

responseDeadline:
"5.1.10":

id:

name: 2.5.1.10

mainKey:

attributes:

Clearing Rufnummernstatus

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone: 1..
.pkiAbg:

.pkiAuf:

.portingDate:

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:
attachment:

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :
externalldentifier: 0..n
externalIldentifier[prenegotiationId] :
n

specialAgreements:

responseDeadline:
"5.1.10.1list":

id: 5.1.10.1ist

name: 2.5.1.10a Clearing Rufnummernstatus - Liste

mainKey:

attributes:
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:
attachment:

clearingData.
.pkiAbg:
.pkiAuf:

clearingData
clearingData

clearingData.

externalldentifier[bnetzald] :

specialAgreements:

responseDeadline:
"5.1.11":

id:

name: 2.5.1.11

mainKey:

attributes:

Clearing Doppeltvergabe von Rufnummer

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone: 1..
.pkiAbg:

.pkiAuf:

.portingDate:

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:
attachment:

customer :

ekpAbg:

ekpAuf :
externalldentifier: 0..n
externalIldentifier[prenegotiationId] :
n

specialAgreements :

responseDeadline:
"5.1.11.1ist":
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name:
mainKey:
attributes:

id: 5.1.11.1ist
2.5.1.11a Clearing Doppeltvergabe von Rufnummer - Liste

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData

clearingData.

additionalInformation:

attachment:

externalldentifier[bnetzald] :

.pkiAbg:
.pkiAuf:
specialAgreements :

responseDeadline:

"5.1.999":
id:

name: 2.5.1.999 Platzhalter fir PDA Clearing

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.

additionalInformation:
agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :

externalIdentifier:
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[prenegotiationId] :
.phone:
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:
specialAgreements:

responseDeadline:

"5.2.01":
id:

name: 2.5.2.01

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.
clearingData.

Routingstdrung - Routing innerhalb eines Anbieterwechsels

additionalInformation:
agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :
error:

externalIdentifier:
.externalldentifier[prenegotiationId] :
.phone: 1..n
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:
specialAgreements:

testCall:

responseDeadline:

"5.2.02":
id:

name: 2.5.2.02

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

Routingstdérung - Routing eingehend

additionalInformation:
agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf :
error:

externalIldentifier:
externalIldentifier[prenegotiationId] :
.phone: 1..n
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:

0.

1.

0.

.n

.n

.n

(ABW)
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clearingData.prolongationCompleted:

clearingData.specialAgreements:

clearingData. testCall:
responseDeadline:

"5.2.03":
id:
name:
mainKey:
attributes:

2.5.2.03

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone: 1..n

.pkiAbg:

.pkiAuf:

.portingDate:
.prolongationCompleted:
clearingData.
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

Routingstdrung - Routing ausgehend

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
attachment:

customer:

ekpAbg:

ekpAuf :

error:
externalIdentifier: 0..n
externalldentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements :
testCall:

responseDeadline:

"5.2.999":
id:
name:
mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:

.pkiAbg:

.pkiAuf:

.portingDate:
.prolongationCompleted:
clearingData.
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

2.5.2.999 Platzhalter fur RST

additionalInformation:
agreedSwitchDate:
attachment:

customer:

ekpAbg:

ekpAuf :

error:

externalldentifier: 0..n
externalldentifier[homeId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :

specialAgreements:
testCall:

responseDeadline:

"5.3.01":
id:
name:
mainKey:
attributes:

2.5.3.01

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

Clearing nach Address/ONKZ Fehler

additionalInformation:

address:

attachment:

error:

externalldentifier: 0..n
externalldentifier[externalOrderId] :
externalIdentifier[prenegotiationId] :
ndc:
specialAgreements :
testCall:

responseDeadline:

"5.3.02":
id:
name:
mainKey:

attributes:

2.5.3.02 Clearing unplausibler Fehlermeldung

clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
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clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

clearingData.
clearingData.

attachment:
customer :
error:

externalIdentifier:
externalldentifier[externalOrderId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :
.phone: 1..n
specialAgreements:

testCall:

responseDeadline:

"5.3.03":
id:

name: "2.5.3.03 Clearing Rufnummernzustand, durch Rolle PKI"

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

address:
attachment:
customer :
error:

externalIdentifier:
externalldentifier[externalOrderId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :
.phone: 1..n
specialAgreements:

testCall:

responseDeadline:

"5.3.04":
id:

name: "2.5.3.04 Clearing Rufnummernzustand, durch Rolle EKP"

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData

clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

address:
attachment:
customer :
error:

externalIdentifier:
externalldentifier[externalOrderId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :
.phone: 1..n
specialAgreements :

testCall:

responseDeadline:

"5.3.999":
id:

0.

0..

0.

.n

n

.n

name: 2.5.3.999 Platzhalter fir TB Clearing

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
.phone:
specialAgreements :

clearingData

clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

address:
attachment:
customer :
error:

externalIdentifier:
externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :

externalIldentifier[prenegotiationId] :

ndc:

testCall:

responseDeadline:

"5.4.01":
id:

name: 2.5.4.01

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

Clearing der Doppelmeldungen aus den Halbjahresmeldungen

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:

attachment:

0.

.n

(HJIM)
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1.

.n

clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier:
clearingData.externalIdentifier [bnetzaId] :
clearingData.phone: 1..n
clearingData.pkilAbg:
clearingData.pkiAuf:
clearingData.portingDate:
clearingData.prolongationCompleted:
clearingData.specialAgreements:
responseDeadline:

"5.4.01.1list":
id: 5.4.01.1list
name: 2.5.4.0la Clearing der Doppelmeldungen aus den Halbjahresmeldungen

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

additionalInformation:

attachment:

externalIdentifier:
specialAgreements :

responseDeadline:

"5.4.02":
id:

name: 2.5.4.02

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.

Clearing der Konfliktmeldungen aus den Halbjahresmeldungen

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf:

externalldentifier:

0.

1.

.n

.n

externalldentifier[bnetzald] :

.phone: 1..n
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:
specialAgreements :

responseDeadline:

"5.4.999":
id:

name: 2.5.4.999 Platzhalter fir HJM Clearing

mainKey:
attributes:

clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData.

additionalInformation:

address:

agreedSwitchDate:

attachment:
customer :
ekpAbg:
ekpAuf:

externalIdentifier:
externalldentifier[homeId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :
.phone:
.pkiAbg:
.pkiAuf:
.portingDate:
.prolongationCompleted:
specialAgreements :

responseDeadline:

fillWithProcessor:

"6.01":
id:

name: 2.6.01 Beschwerde Anbieterwechsel/Rufnummernmitnahme

mainKey:
attributes:

clearingData.additionalInformation:

0.

.n

clearingData.ekpAuf

(HJIM)

(HJM)

Liste
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clearingData.address:
clearingData.attachment: 1..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
responseDeadline:
fillWithProcessor: clearingData.ekpAuf
"6.02":
id:
name: 2.6.02 Beschwerde Umzug
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 1..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
responseDeadline:
fillWithProcessor: clearingData.ekpAuf
"6.03":
id:
name: 2.6.03 Beschwerde Entstérung / Internetgeschwindigkeit
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 1..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
responseDeadline:
fillWithProcessor: clearingData.ekpAuf
"6.04":
id:
name: 2.6.04 Beschwerde Vertragsthemen
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 1..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
responseDeadline:
fillWithProcessor: clearingData.ekpAuf
"6.05":
id:
name: 2.6.05 Beschwerde Breitbandversorgung / Netzzugangsprobleme
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.attachment: 1..n
clearingData.customer:
clearingData.ekpAbg:
clearingData.ekpAuf:
clearingData.externalldentifier: 0..n
responseDeadline:
fillWithProcessor: clearingData.ekpAuf
"99.9999":
id:
name: '—--- blanko Ticket ---'
mainKey:
attributes:
clearingData.additionalInformation:
clearingData.address:
clearingData.agreedSwitchDate:
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clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.

clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData
clearingData

attachment: 0..n

confirmedDate:

contractNumber :

customer:

ekpAbg:

ekpAuf :

error:

externalldentifier: 0..n
externalldentifier [ONT] :
externalldentifier[externalOrderIdServiceApi] :
externalldentifier[externalOrderIdTroubleTicketApi] :
externalldentifier[externalOrderId] :
externalldentifier[homeId] :
externalldentifier[lineId]:
externalldentifier[prenegotiationChangeId] :
externalIldentifier[prenegotiationId] :
externalIdentifier[technicallineIdentifier] :
initialSwitchDate:

ndc:

nga:

.phone: 0..n

.pkiAbg:

.pkiAuf:

.portingDate:
.prolongationChange:
.prolongationCompleted:
.prolongationDate:
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
clearingData.
responseDeadline:

requestedDate:

specialAgreements :

testCall:

troubleTicketRequest:
troubleTicketToBeClearedCreationDate :
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