@

Name, Vomame /
Fimenname (Endkunde/
Anschlussinhaber)

+ weitere Kundenidentifier
(optional)

Firmenname
+ Bitgenaue Prifung
weitere Kundenidentifier
negativ (optional)

positiv

Prifung
auf bereits bestatigte
. Vorabstimmung anderer,
negativ EKP

=

positiv

negativ
(keine
Rufnummer alle
Phonetische stimmt Rufnr. tbernehmen
Prifung Name, Vorname, Uberein)

Kiindigung mit
Rufnummernportierung und
Auskunft tiber die technische
Ressource

Zur Identifizierung des Kunden muB in den Geschéftsfallen, in
denen eine Rufnummer tbernommen werden soll, die Prifung
aufden Feldname "Rufnummer" positiv sein und die Prifung
aufden Feldname "Name, Vorname" ebenfalls positiv sein, um
ein Bestétigung der Vorabstimmung zu erhalten.

Kann ein Kunde uberkein Feld eindeutig identifiziert werden,

Rufnummer(n) inkl.
Rufnummernblock bei
Anlagenanschluss

erfolgt die Absage Kunde nichtidentifizierbar (KNI).

Bitgenaue Priifung
der Rufnummer(n)
walle Rufnummem
tbernehmen*

positiv
(mindestens eine
Rufnummer)

Name, Vomame /
Fimenname (Endkunde/
Anschlussinhaber)

negativ

L

Phonetische
Prifung Name,
Vomame,
Fimenname

positiv

Standort (PLZ, Ort, Str.,
Hausnr., ggf. Hausnr-
Zusatz) Standort TAE der
zu Ubernehmenden
Ressource

auf bereits bestétigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

positiv

Zustimmung
ZWA/nAt
ADA

ADA (PLZ)
ADA (Ort)
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Bitgenaue /
phonetische Priifung
Standort

positiv

Prifung
auf bereits bestétigte

Bitgenaue Prifung
der Rufnummer(n)
Jalle Rufnummem
ubernehmen” oder ,restl.
Rufnr. kindigen*

nichtale
Rufnr.
tibernehmen

Bitgenaue
Prifung
der Rufnummer(n)
Jrestl. Rufnummern
kiindigen®

negativ
(nichtale
Rufnummern
stimmen)

positiv
(alle angegebenen
Rufnummern
stimmen)

Name, Vomame /
Fimenname (Endkunde/
Anschlussinhaber)

Phonetische
Prifung Name,
Vomame,

Firmenname negativ

positiv

Standort (PLZ, Ort, Str.,
Hausnr., ggf. Hausnr-
Zusatz) Standort TAE der
zu {ibernehmenden
Ressource

Bitgenaue /
phonetische Priifung
Standort

auf bereits bestétigte

positiv Vorabstimmung anderer,

Prifung
auf bereits bestétigte

Vorabstimmung anderer,
EKP

Zustimmung
ZWA/nAt

positiv

Vorabstimmung anderer,
EKP

positiv

negativ
ne$\tiv
Kindigung der Kindigung der
nichtangegebenen nicht angegebenen
Rufnummern Rufnummern

Zustimmung
ZWA/nAt/
ADA

Zustimmung
ZWA/nAt

ADA (PLZ)
ADA (Ort)
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tberein)

Name, Vomame /
Fimenname (Endkunde/
Anschlussinhaber)

+ weitere Kundenidentifier
(optional)

Phonetische
Prifung Name, Vomame,
Firmenname
+ Bitgenaue Prifung
weitere Kundenidentifier
(optional)

positiv

Prifung
auf bereits bestatigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

Version 1.1 vom 10.04.2019

Bitgenaue
Prifung
der Rufnummer(n),
mindestens eine
Rufnr stimm

positiv

Name, Vomame /
Firmenname (Endkunde/
Anschlussinhaber)

Phonetische
Prifung Name,
Vomame,
Fimenname

positiv

Prufung
aufbereits bestatigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

Arbeitskreis Schnittstellen und Prozesse



Kiindigung ohne
Rufnummernportierung und

Auskunft tiber die technische
Ressource

A

Name, Vomame /
Fimenname (Endkunde/
Anschlussinhaber)

+ weitere Kundenidentifier
(optional)

Phonetische
Prifung Name, Vorname,
Firmenname
+ Bitgenaue Prifung
weitere Kundenidentifier
(optional)

positiv

Rufnummer(n) inkl.
Rufnummernblock bei
Anlagenanschluss

Bitgenaue Prifung
der Rufnummer(n)

positiv

Standort (PLZ, Ort, Str.,
Hausnr., ggf. Hausnr-
Zusatz) Standort TAE der
zu Ubernehmenden
Ressource

Bitgenaue /
phonetische Priifung
Standort

Zur |dentifizierung des Kunden muf3 in den
Geschéftsféllen, in denen keine Rufnummer
Ubemommen werden soll, die Prifung auf den
Feldname "Name, Vorname" positiv sein und
die Priifung auf den Feldname "Standort" oder
ein optionales Feld (Rufnummer) positiv sein,
um ein Bestatigung der Vorabstimmung zu
erhalten.

Kann ein Kunde ber kein Feld eindeutig
identifiziert werden, erfolgt die Absage Kunde
nichtidentifizierbar (KNI).

Standort (PLZ, Ort, Str.,

Hausnr., ggf. Hausnr-

Zusatz) Standort TAE der

zu Ubernehmenden
Ressource

Bitgenaue /
phonetische Priifung
Standort

posn4

negativ
(keine Rufnummer:
stimmt Uberein)

negativ

Standort (PLZ, Ort, Str.,
Hausnr., ggf. Hausnr-
Zusatz) Standort TAE der
zu Ubernehmenden
Ressource

Prifung
auf bereits bestéatigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

Bitgenaue /
phonetische Priifung
Standort

positiv

Prifung
auf bereits bestéatigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

Zustimmung
ZWA/nAt

positiv
Y negativ positiy
Prifung
auf bereits bestéatigte
Vorabstimmung anderer,
EKP
M positiv
A 4
. Zustimmung
Zustimmung
ZWA/nAt/
ZWA/nAt ADA
ADA (PLZ)
ADA (Ort)
ADA (...)
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Reine

Rufnummernportierung

A 4

Rufnummer(n) inkl.
Rufnummernblock bei
Anlagenanschluss
+ weitere Kundenidentifier
(optional)

Bitgenaue Priifung
der Rufnummer(n)
»alle Rufnummem
tbernehmen* oder ,restl.
kiindigen*

alle
Rufnr. tbernehmen

nichtale
Rufnr. tbernehmen

Bitgenaue Prifung
der Rufnummer(n)
walle Rufrummem tbernehmen®
+ Bitgenaue Prifung
weitere Kundenidentifier
(optional)

Bitgenaue Priifung
der Rufnummer(n)
Jrestl. Rufnummern
kindigen*

negativ (keine
Rufnummer
stimmt Uberein)

negativ (bereits
eine Rufnummer
stimmt nicht tberein)

positiv positiv
(mindestens 1 (alle angegebenen
Rufnummer) Rufnummern stimmen)
Name, Vomame / Name, Vomame /
Fimenname (Endkunde/ Fimenname (Endkunde/
Anschlussinhaber) Anschlussinhaber)

Phonetische Phonetische

Prifung Name, Prifung Name,
Vomame, Vomame,
Fimenname Fimenname

positiv positiv

Prifung
auf bereits bestétigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

Prifung
auf bereits bestétigte
Vorabstimmung anderer,
EKP

positi

ne Iati \2

Kundigung der nicht
angegebenen
Rufnummern

Zustimmung
ZWA/nAt

Zustimmung
ZWA/nAt
Riickmeldung der
restlichen Rufnummem
des Endkunden
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