
Auftrag bereit

Meldung 
versandt MC: 
0000, 5000

SPRI 
NEU

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 0993, 

0995, 0999

OK

NOK

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

QEB senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

Storno erfolgt

SPRI
Storno

Auftrag abge-
schlossen

OK

XOR

ABBM senden

NGA

Meldung versandt MC: 
1001, 1003, 1006-07, 
1012-13, 1020, 1023, 

1031-32, 1200-01, 1311-
12, 1320,  2001, 2015-17, 

5001, 8600

Auftrag 
korrigieren

EKP

Meldung versandt 
MC: 0044, 1009-11, 

1018, 1050, 1101-02, 
1105,1300-01, 1309-

10, 8510, 8601

XOR

ABM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0000, 0002-03, 
0005, 0007, 0011, 
0013, 5002, 6012, 

8500-01

XOR

nicht 
notwendig

Storno erfolgt

SPRI
Storno

Änderung 
notwendig

EKP

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 0010, ggf. 
mit 0014, 0016

Meldung 
versandt 
MC: 0010

NEU abge-
schlossen

ENTM senden

NGA

NEU senden

EKP

SPRI 
Terminver-
schiebung

Änderung 
notwendig

EKP

Terminver-
schiebung 

erfolgt

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 

erfolgt

NOK

OK

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM senden

NGA

XOR

Meldung 
versandt 

MC: 6000-11, 
6015-16, 6050

TAM senden

NGA

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 1198

Auftrag abge-
schlossen

Meldung 
versandt MC: 
0070. 8005

VZM senden

NGA

SPRI NEU
V4.1, 03.04.2019

XOR

ABBM senden

NGA

Meldung versandt MC: 
1001, 1003, 1006-07, 
1012-13, 1020, 1023, 

1031-32, 2001, 2016-17, 
5001, 8600

Meldung versandt 
MC: 1009-11, 1018, 

1050,  1101-02, 
1105, 8601

XOR

Meldung 
versandt 
MC: 6050

XOR

MTAM senden

NGA

Terminver-
schiebung 

erfolgt

XOR

Meldung 
versandt 

MC: 1199, 
2015

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 0073-75

ZWM-LE 
senden

NGA

Meldung 
versandt MC: 
0070. 8005

VZM senden

NGA

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

TEQ senden

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

Änderung 
notwendig

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

VZM 
notwendig

Kauf. Prüfung 
erfolgt

ABBM 
notwendig

OR

ABBM 
notwendig

VZM 
notwendig

Tech. 
Validierung 

erfolgt

OR

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR ORNOK

OR

OR

OR

TAM 
notwendig

Bereitstellung 
erfolgt

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

XOR

ABBM 
notwendig

ZWM-LE 
notwendig

VZM 
notwendig

OR

Meldung 
versandt 
MC: 0015

ERLM-K 
senden

EKP

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OK

NOK

XOR

OR

XOR

OR

OR

Änderung 
notwendig

EKP

ERLM-K 
notwendig

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag abge-
schlossen

OR

OR

OR

XOR

Storno erfolgt

SPRI
Storno

Auftrag abge-
schlossen

OK

Bereitstellung erst am 
Folgetag (TA-Fall) oder 
ursprüngliche Auftrags-
bestätigung durch NGA 

geändert

NOK

OR



Auftrag bereit

Meldung 
versandt 
MC: 0000

SPRI KUE-AG
V4.1, 03.04.2019

SPRI 
KUE-AG

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

OK

NOK

TEQ erzeugen

NGA

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

QEB senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGAMeldung 
versandt 
MC:1023, 

1031-32,8600

Auftrag 
korrigieren

EKP

ABM senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

Änderung 
notwendig

EKP

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

Kündigung 
erfolgt

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

Meldung 
versandt 
MC: 0010

KUE-AG 
abge-

schlossen

ENTM senden

NGA

Änderung 
notwendig

EKP

KUE-AG 
senden

EKP

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 
notwendig

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 1003, 1007,  
1012-15, 1018, 
1023,  1031-32, 

2001, 8600, 8144

Meldung versandt 
MC: 1018, 1050, 
1108, 1192, 8601

XOR

XOR

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 
notwendig

XOR

NOK

VZM senden

NGA

OK

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

OR

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Kauf. Prüfung 
erfolgt

OR

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag 
abschließen

EKP

OR

OR

VZM senden

NGA
Tech. 

Validierung 
erfolgt

Meldung versandt 
MC: 0000, 0002-03, 
0005, 6012, 8500-

01

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

XOR

OR

Bereitstellung erst am 
Folgetag (TA-Fall) oder 
ursprüngliche Auftrags-
bestätigung durch NGA 

geändert



NGA hat 
Kündigungs-

bedarf

SPRI 
KUE-LE

Meldung versandt 
MC: OK, 0990-01, 
0993, 0995, 0999

TEQ erzeugen

EKP

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

Abschaltung 
erfolgt

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

Meldung 
versandt 
MC: 0010

KUE-LE
abge-

schlossen

ENTM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 8006

KDLE senden

NGA

SPRI KUE-LE
V4.1, 26.10.2017

KUE-LE weiter 
bearbeiten

NGA

KUE-LE 
abschließen

NGA



Auftrag bereit

Meldung 
versandt 
MC: 0000

SPRI 
AEN-LMAE

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

OK

NOK

TEQ erzeugen

NGA

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

QEB senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGAMeldung versandt 
MC: 1009, 1023, 

1031-32, 1200-01, 
1215-17

Auftrag 
korrigieren

EKP

ABM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 0000, 
0002-03, 0005

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

Änderung 
notwendig

EKP

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

Leistungs-
merkmal-
änderung 

erfolgt

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

AEN-LMAE 
abgeschlossen

ENTM senden

NGA

Änderung 
notwendig

EKP

AEN-LMAE 
senden

EKP

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 1003, 1006-07, 

1012-15, 1023, 1031-
32, 2001, 2016-17, 

8144

Meldung versandt 
MC: 1008-10, 1018, 

1050-51, 1102, 
1104-05

XOR

XOR

VZM 
notwendig

VZM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0070

XOR

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

SPRI AEN-LMAE
V4.1, 20.02.2018

OR

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Kauf. Prüfung 
erfolgt

Auftrag 
abschließen

EKP

OR OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag 
abschließen

EKP

OR

Tech. 
Validierung 

erfolgt

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

VZM senden

NGA

Auftrag abge-
schlossen

Meldung 
versandt 
MC: 2015

ABBM senden

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

ABBM 
notwendig

XOR

Meldung 
versandt 

MC: 0010, ggf. 
mit 0014, 0016



Auftrag bereit

Meldung 
versandt 
MC: 0000

SPRI 
LAE

LAE senden

EKP

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

OK

NOK

TEQ erzeugen

NGA

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

QEB senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung  versandt 
MC: 1009, 1023, 

1031-32, 1200-01, 
1215-17, 8600

Auftrag 
korrigieren

EKP

Meldung 
versandt 

MC: 1300-01,
8601

XOR

ABM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0000, 0002-03, 
0005, 0011, 0013, 

6012, 8500-01

Auftrag abge-
schlossen

OK

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

Änderung 
notwendig

EKP

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 1003, 1006-07, 

1012-15, 1020, 1023, 
1031-32, 2001, 2016-

17, 8144, 8600

Meldung versandt 
MC: 1008-10, 1018, 
1050-51,  1101-02, 
1104-05, 1300-01,

8601

XOR

XOR

VZM 
notwendig

VZM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 0070, 
8005

XOR

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 

MC: 0070, 
8005

VZM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

OR

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Kauf. Prüfung 
erfolgt

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

OR

OR

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

VZM senden

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

Tech. 
Validierung 

erfolgt

XOR

nicht 
notwendig

Storno erfolgt

SPRI
Storno

Änderung 
notwendig

EKP

NOK

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

LAE abge-
schlossen

ENTM senden

NGA

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 

erfolgt

NOK

XOR

Meldung versandt 
MC: 6000-01, 6003-
11, 6015-16, 6050

TAM senden

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

OR

TAM 
notwendig

Bereitstellung 
erfolgt

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0015

ERLM-K 
senden

EKP

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OK

NOK

XOR

OR

OR

Änderung 
notwendig

EKP

ERLM-K 
notwendig

OR

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 

erfolgt

OR

OK

OR

Auftrag abge-
schlossen

Terminver-
schiebung 

erfolgt

Bereitstellung erst am 
Folgetag (TA-Fall) oder 
ursprüngliche Auftrags-
bestätigung durch NGA 

geändert

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 1198

Auftrag abge-
schlossen

Meldung 
versandt 
MC: 6050

XOR

MTAM senden

NGA

Änderung 
notwendig

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

XOR OR

XOR

Storno erfolgt

SPRI
Storno

Auftrag abge-
schlossen

OK

NOK

OR

Auftrag abge-
schlossen

Meldung 
versandt 
MC: 2015

ABBM senden

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

ABBM 
notwendig

XOR

SPRI LAE
V4.1, 03.04.2019

Meldung 
versandt 

MC: 0010, ggf. 
mit 0014, 0016



Auftrag bereit

Meldung 
versandt 
MC: 0000

SPRI 
PV

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

OK

NOK

TEQ erzeugen

NGA

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

QEB senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

NOK

Auftrag abge-
schlossen

OK

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGAMeldung versandt 
MC: 1003, 1023, 

1031-32, 1200-01, 
2015-17, 8600

XOR

ABM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0000, 0002-03, 
0011,0013, 6012, 

8500-01

XOR

nicht 
notwendig

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

Bereitstellung 
erfolgt

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

PV abge-
schlossen

ENTM senden

NGA

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 
notwendig

SPRI 
Terminver-
schiebung

Terminver-
schiebung 
notwendig

NOK

OK

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM senden

NGA

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 

MC: 0070, 
8005

VZM senden

NGA

SPRI PV
V4.1, 03.04.2019

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 1003, 1007, 

1012-13, 1020, 1023, 
1031-32, 2001, 2016-

17, 8144, 8600

Meldung versandt 
MC: 1009-10, 

1018,  1102, 1105, 
1301, 8601

XOR

XOR

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 

MC: 0070, 
8005

VZM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0020

AKM-PV 
senden

NGA

ACHTUNG! Im GF PV ist 
der NGABauf = NGABab

PV senden

EKPauf

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 0041-42

Auftrag abge-
schlossen

XOR

RUEM-PV 
senden

EKPab

Antwortcode
LNB, KVE, 

TAV

 t > Antwortfrist 

AND

Meldung 
versandt 
MC: 0040

ABBM-PV 
senden

NGA

AND

ABBM-PV 
senden

NGA
AND

ABM-PV 
senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0040

Meldung 
versandt 

MC: 0030, 6012, 
8500-01

Auftrag abge-
schlossen

Änderung 
notwendig

EKPauf

Änderung 
notwendig

EKPauf

AND

Meldung 
versandt 
MC: 0010

ENTM-PV 
senden

NGA

ERLM-PV 
senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0021

Auftrag 
korrigieren

EKPauf

Meldung versandt 
MC: 1009-10, 1018, 

130, 8601

OR

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Kauf. Prüfung 
erfolgt

Auftrag 
abschließen

EKPauf

Auftrag 
abschließen

EKPauf

OR

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

Auftrag 
abschließen

EKPauf

OR

OR

Auftrag 
abschließen

EKPauf

OR

Tech. 
Validierung 

erfolgt

OR

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

OK

AND

Auftrag 
abschließen

EKPauf

Meldung 
versandt 
MC: 0015

ERLM-K 
senden

EKP

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

ERLM-K 
notwendig

XOR

nicht 
notwendig

Storno erfolgt

SPRI
StornoOK

SPRI 
Terminver-
schiebung

Änderung 
notwendig

EKP

Terminver-
schiebung 

erfolgt

ORNOK

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

ABBM-PV 
senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0040

Auftrag abge-
schlossen

Auftrag 
abschließen

EKPauf

OR

ABBM-PV 
senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0040

XOR

NOK

OR

TAM senden

NGA

TAM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0015

ERLM-K 
senden

EKP

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OK

NOK

XOR

OR

OR

Änderung 
notwendig

EKP

ERLM-K 
notwendig

OR

Meldung versandt 
MC: 6000-01, 6003-
11, 6015-16, 6050

Terminver-
schiebung 

erfolgt

Bereitstellung erst am 
Folgetag (TA-Fall) oder 
ursprüngliche Auftrags-
bestätigung durch NGA 

geändert

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 1198

Auftrag abge-
schlossen

Meldung 
versandt 
MC: 6050

XOR

MTAM senden

NGA

Änderung 
notwendig

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

XOR OR

XOR

Storno erfolgt

SPRI
Storno

Auftrag abge-
schlossen

OK

NOK

OR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

AND

ABBM-PV 
senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0040

XOR

Meldung 
versandt 
MC: 2015

Auftrag abge-
schlossen

Auftrag 
abschließen

EKPauf

OR

Meldung 
versandt 

MC: 0010, ggf. 
mit 0014, 0016

Meldung 
versandt 

MC: 0010, ggf. 
mit 0014, 0016



Auftrag bereit

SPRI EST
V4.1, 24.10.2019

SPRI 
EST

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

OK

NOK

TEQ erzeugen

NGA

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

QEB senden

NGA

XOR

nicht 
notwendig

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 1007, 1031, 
8600

Auftrag 
korrigieren

EKP

Meldung 
versandt 

MC: 7011-13

XOR

Auftrag abge-
schlossen

Entstörung 
erfolgt

ERLM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0010 -ggf. mit 
0014, 0016-, 7000, 
7003, 7005, 7010

Entstörung 
reklamieren

EST abge-
schlossen

Änderung 
notwendig

EKP

EST senden

EKP

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM senden

NGA

Termin beim 
Kunden 

notwendig

XOR

Termin-
abstimmung mit 

dem Kunden 
erfolgreich

Termin-
abstimmung mit 

dem Kunden 
nicht möglich

TBK-LE 
senden

NGA

TAM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 6000-06, 
6009, 6050

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Auftrag abge-
schlossen

XOR

t > SLA

TBK-AG 
senden

EKP

XOR

ZWM-AG 
notwendig

ZWM-LE 
notwendig

ZWM-LE 
senden

NGA

ZWM-AG 
senden

EKP

XOR

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 1012-15, 

1031, 8144,8600

Meldung 
versandt 

MC: 1050, 
7011-15

XOR

Meldung 
versandt 
MC: 0000

XOR
Storno 

notwendig

SPRI
Storno

Auftrag abge-
schlossen

Meldung 
versandt 
MC: 7015

VZM 
notwendig

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

ENTM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

Meldung 
versandt 

MC: 0073-75

Meldung 
versandt 

MC: 7040-42

Meldung 
versandt 
MC: 7020

Meldung 
versandt 
MC: 7030

OR

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

OR EST 
Reklamation 

senden

EKP

OR

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Kauf. Prüfung 
erfolgt

Auftrag 
abschließen

EKP

OR OK

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

Auftrag 
abschließen

EKP

Storno 
notwendig

SPRI
Storno

OR

OK

OR

OR

NOK

OR
NOK



Auftrag bereit

SPRI 
DIAG-GET/
DIAG-SET

XOR

Meldung 
versandt 
MC: OK

Meldung 
versandt MC: 

0990-91, 0993, 
0995, 0999

OK

NOK

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden Auftrag 
und jede Meldung des 

jeweils anderen in 
dieser Form erzeugt. 

Details siehe 
Subprozess TEQ.

Auftrag abge-
schlossen

Auftrag 
korrigieren

EKP

ERLM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC: 0010, 
7504

SPRI DIAG
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XOR

ABBM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 1012-15, 1023, 
2001, 5001, 8144

Meldung 
versandt MC: 
1018, 1050, 

7500-03

XOR

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

TEQ senden

NGA

Auftrag 
abschließen

EKP

ABBM 
notwendig

OR

Bereitstellung 
erfolgt

OR

DIAG senden

EKP

DIAG abge-
schlossen

Auftrag 
abschließen

EKP



Anfrage vom Sender 

(S) an Empfänger (E)

S

Request senden

Anfrage gesendet

Request erfolgreich 

angenommen
XOR

E

TEQ „0991"

„Die Schnittstelle ist  

überlastet, versuchen 

Sie es zu einem 

späteren Zeitpunkt noch 

einmal“ - Request nicht 

verarbeitet

Schwerer 

Ausnahmefehler, ein 

erneuter Versand ist 

nicht sinnvoll vor 

Prüfung durch IT

Request nach 

Warteschleife 

automatisch nochmals 

senden.

(z.B. 10 Minuten)

E

TEQ „0993"

„Versionsnummer 

fehlerhaft“ - Request 

nicht verarbeitet

E

TEQ „0995"

„Datenstruktur ungültig“ - 

Request nicht 

verarbeitet

E

TEQ „0999"

„Technischer Fehler“ - 

Request nicht 

verarbeitet

E

TEQ „0990"

„Funktion aktuell nicht 

unterstützt, Freigabe 

wird gesondert bekannt 

gegeben“ - Request 

nicht verarbeitet

SPRI – EPK TEQ Subprozess
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OR

S

TEQ 
verarbeiten

S

TEQ 
verarbeiten

E

TEQ „OK“

OR



SPRI Storno
V4.1, 26.10.2017

XOR
Meldung 
versandt 
MC: OK

OK NOK

SPRI 
Storno

Meldung 
versandt 
MC: 0070

TEQ erzeugen

NGA

Storno 
korrigieren

EKP

Storno erfolgt
ABBM 

notwendig
VZM 

notwendig (*)

ERLM senden

NGA

VZM senden

NGA

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 

MC:1007,1086
, 1087, 1089

Meldung 
versandt 

MC: 0010, 
0012

Wird durch NGA und 
EKP auf jeden 

Auftrag und jede 
Meldung des jeweils 

anderen in dieser 
Form erzeugt.

Storno senden

EKP

ENTM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC: 0010

XOR

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

(*) außer GF 
EST

Auftrag 
abschließen

NGA

Auftrag 
unverändert 
prozessieren

NGA

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag bereit

OR



SPRI Terminverschiebung
V4.1, 26.10.2017

XOR
Meldung 
versandt 
MC: OK

OK NOK

SPRI 
Terminver-
schiebung

TEQ erzeugen

NGA

Terminver-
schiebung 
korrigieren

EKP

Terminver-
schiebung 

erfolgt

ABBM 
notwendig

ABBM senden

NGA

Meldung 
versandt 
MC:1007, 
1084-85

Ist bis auf definierte 
Werte (siehe 5.1.3 

Providervereinbarung) 
identisch mit 

Ursprungsauftrag 

Terminver-
schiebung 

senden

EKP

XOR

Meldung 
versandt 
MC: 0070

VZM 
notwendig

VZM senden

NGA

Meldung versandt 
MC: 0990-91, 
0993, 0995

0999

TV 
abgeschlossen 
Auftrag weiter 
prozessieren

NGA

Auftrag 
erfolgreich 
empfangen

Auftrag weiter 
bearbeiten

NGA

OR

Auftrag bereit

OR
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